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como saber resutados del ceneval si perdi mi numero de
folio 
  

  Si usted realizó su registro en papel o con otro sistema, por favor, envíe un correo electrónico
al buzón informacion@ceneval.edu.mx o, si usted se encuentra en la Ciudad de México,
comuníquese al teléfono 01.55.30.00.87.00 o en el interior de la república al 01.800.624.25.10
(LADA sin costo).  

  ¿Cómo se tramita?  

  1.    Llene el formato en la computadora o a mano con letra de molde y escanee su INE o IFE
-si aún está vigente- o el pasaporte).  

  2.    Enviar en un solo correo electrónico la documentación antes mencionada a la dirección:
atencionalusuario@ceneval.edu.mx  

  Nota: No corte la cadena de correos para que sea más sencillo llevar el seguimiento de su
solicitud. Siempre use la misma dirección de correo electrónico, no escriba de cuentas
diferentes.    
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